UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HAI DUONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 2325 /UBND-VP Hdi Dwong, ngay 30 thang 6 nam 2023
Viv déy’ manh trjén khai thuc
hién Quyeét dinh s6 45/2016/Qb-
TTg ngay 19 thang 10 nam 2016
cta Thu tuéng Chinh phu

Kinh gtri:
- Thu truong cac so, nganh thugc UBND tinh;
- Trudng ban Ban Quan ly cac khu cong nghiép tinh;
- Chu tich UBND cdac huy¢n, thi xa, thanh phé.

Thuc hién Cong vin so 1669/BTTTT-BC ngay 09 thang 5 nam 2023 cua
B6 Thong tin va Truyén théng vé viéc ddy manh trién khai Quyét dinh sO
45/2016/Qb-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée tiép nhan,
tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh cong ich; deé tiép
tuc trién khai viéc tiép nhan ho so, tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich
sdu rong va hiéu qua hon nita, gop phan nang cao chat luong giai quyét thu tuc
hanh chinh, Cha tich UBND tinh yéu cau:

1. Thu trudéng cac sé, nganh thuoc UBND tinh; Truong ban Ban Quén 1y
cac khu cong nghiép tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi xa, thanh pho.

a) Tiép tuc déy manh tuyén truyén dén céac td chirc, cac nhan vé viée tiép
nhan ho so va tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich trén Cong Dich vu céng qudc gia.

b) Ra soat, bd sung danh muc thil tuc hanh chinh da diéu kién cung cap
qua dich vu buu chinh cong ich (tiép nhan va tra két qua giai quyet theo dia chi)
dé tiép tuc trinh Chu tich UBND tinh cong b, cong khai nham tao diéu kién
thuan loi hon nita cho to churc, c4 nhan trong qué trinh thuc hién thu tuc hanh
chinh. Thoi han hoan thanh trudc ngay 10 thang 7 nam 2023.

c) UBND céc huyén, thi xa, thanh phé chi dao Phong Van hoéa - Thong tin
va cac co quan co lién quan xay dung ndi dung dé tuyén truyén viéc tiép nhan
ho so va tra két qua qua dich vy buu chinh cong ich. Huong dan va cung cap noi
dung tuyén truyen cho UBND cAp xd dé to chtrc tuyén truyén thong qua hé
thdng loa truyén thanh cip xa.

2. Van phong UBND tinh

a) Phdi hop véi cac sé, ban, nganh trinh Chu tich UBND tinh cong b,
cong khai danh muc thu tuc hanh chinh thyc hi¢n ti€ép nhan va tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich trén dia ban tinh.

b) Chi dao Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh phéi hop voi cac
doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong ich dé hudng dan, tuyén truyén
viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh va nhiing tién ich



ma dich vu buu chinh cong ich mang lai; khuyén khich, tao su déng thuén cua to
chtrc, ca nhan nham lya chon hinh thitrc nhin két qua tai nha (theo dija chi) thong
qua dich vu buu chinh cong ich; huéng dan, don déc cac co quan cong khai
danh muc thu tyc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra két qua giai qua dich vu
buu chinh cong ich dé ngudi dan, doanh nghiép biét, tim hiéu va thuc hién.

3. S& Thong tin va Truyén thong

a) Chu tri, phdi hop vai cac s0, ban, nganh thuc UBND tinh, UBND cac
huyén, thi x4, thanh phé thudng xuyén, kip thot b6 sung thu tuc hanh chinh dugc
thyc hién thong qua dich vu cong truc tuyen toan trinh hoac dich vu cong truc
tuyén mot phan.

b) Py manh tuyén truyén vé tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cong quoc gia “dichvucong.gov.vn” qua dich
vu buu chinh cong ich dé céc t6 chirc, cd nhan Iya chon st dung dich vu.

¢) T6 chuc, kiém tra, giam sat doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh
cong ich theo chi dao cua B§ Thong tin va Truyén thong va quy dinh hién hanh.

~d) Chu tri va bao cao UBND tinh cac giai phap nang cao hiéu qua viéc
tiép nhén ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu.

4. Bao Hai Duong, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Cong thong tin
dién tir tinh tiép tuc phbi hop voi cac co quan, don vi, dia phuong tang cuong
thot lugng, bai viét tuyén truyen pho bién siu rong dén céc td chirc, ca nhan vé
hinh thirc tiép nhan hd so, tra két qua thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich va cac tién ich ma dich vu buu chinh cong ich mang lai.

Yéu clu cac co quan, don vi, dia phuong, cac doanh nghi¢p cung tng
dich vy buu chinh cong ich t6 churc trién khai thyc hién./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu trén; A -

- B6 Thong tin va Truyén thong (dé b/c); PHO CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND tinh; Epe——
- Vién phong UBND tinh; Sort !

- Bao Hai Duong; .
- Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh;
- Buu dién tinh;

- Trung tam CNTT;

- Luu: VT, NC-KSTTHC, (01Db).
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NgeySn Minh Hung
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